	Додаток 1
до Порядку створення особистого кабінету суб'єкта первинного фінансового моніторингу та доступу до е-кабінету системи фінансового моніторингу
(пункт 1 розділу IV)


ПОВІДОМЛЕННЯ
про помилку, що виникла під час роботи в інформаційно-телекомунікаційній системі "е-кабінет системи фінансового моніторингу"

	Користувач*

	________________________________________________________________
(реєстраційні дані)
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
(найменування або прізвище, ім'я, по батькові (за наявності))
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________


	Опис помилки

	_______________________________________________________________
(опис помилки)
_______________________________________________________________


	Файл зі скріншотом
екрана з помилкою

	_______________________________________________________________
(файл зі скріншотом екрана з помилкою)


	



	____________
Усі поля є обов'язковими для заповнення.

* Поля заповнюються автоматично для авторизованого користувача.


 
	Додаток 2
до Порядку створення особистого кабінету суб'єкта первинного фінансового моніторингу та доступу до е-кабінету системи фінансового моніторингу
(пункт 2 розділу IV)


ПОВІДОМЛЕННЯ
про результати обробки помилки, що виникла під час роботи в інформаційно-телекомунікаційній системі "е-кабінет системи фінансового моніторингу"

	Документ*

	_______________________________________________________________
(найменування документа)
_______________________________________________________________


		____________________________
(дата й час отримання документа)
	 

	__________________
(номер документа)


	


	Користувач

_______________________________________________________________
(реєстраційні дані)
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
(найменування або прізвище, ім'я, по батькові (за наявності))



	Опис помилки

_______________________________________________________________
(опис помилки)



	Результат обробки**

_______________________________________________________________
(інформація про наявність / відсутність / усунення помилки)



	Строк усунення помилки***

_______________________________________________________________
(строк усунення помилки)



	Кваліфікована електронна печатка Держфінмоніторингу

 
_______________________________________________________________
(інформація про відправника)




	____________
Усі поля є обов'язковими для заповнення.

* Поля заповнюються автоматично на підставі даних Повідомлення про помилку, що виникла під час роботи в інформаційно-телекомунікаційній системі "е-кабінет системи фінансового моніторингу".

** Поле заповнюється зі списку, що випадає:

           про підтвердження наявності помилки;

           про відсутність помилки;

     про усунення помилки - повідомлення направляється суб'єкту за результатами виправлення помилки (після направлення повідомлення про підтвердження наявності помилки) у строк, що визначається з урахуванням критичності виявленої помилки та технічної можливості її усунення.

*** Поле заповнюється у разі направлення повідомлення про підтвердження наявності помилки.


